
Η Cosmos, αναγνωρίζοντας τη σημασία της υγείας 
& της ευεξίας για τη δημιουργία ενός παραγωγικού 
και ισορροπημένου εργασιακού περιβάλλοντος, 
διοργάνωσε σχετική εκδήλωση με τη συμμετοχή 
διατροφολόγου. Κατά τη διάρκεια της, παρουσιάστηκαν 
πολύτιμες συμβουλές και ιδέες για την ενσωμάτωση 
υγιεινών διατροφικών συνηθειών στην καθημερινότητα, 
με στόχο την ενίσχυση της πνευματικής και εργασιακής 
απόδοσης, καθώς και τη συνολική βελτίωση της υγείας 
και της ευεξίας των εργαζομένων.

Επιπλέον, η εταιρεία προχώρησε σε μια ακόμα δράση 
που υποστηρίζει την υγιεινή διατροφή: κάθε Τετάρτη, οι 
εργαζόμενοι απολαμβάνουν δωρεάν υγιεινά σνακ στον 
χώρο εργασίας τους. Αυτή η πρωτοβουλία συμβάλλει 
στην προαγωγή της φυσικής ευεξίας και στη δημιουργία 
μιας κουλτούρας που προάγει υγιεινές επιλογές στην 
καθημερινότητα.

Υπογράψαμε σύμβαση για το έργο 
του νέου Πληροφοριακού Σύστηματος 
επιχειρηματικής ευφυίας στην ΕΕΕΠ

Αποκτήσαμε 
πιστοποίηση 
Cisco Webex  
Contact Center 
Read More
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Κάντε το πρώτο βήμα για την ενίσχυση της 
κυβερνοασφάλειας της Επιχείρησής σας, με τη 
ΔΩΡΕΑΝ Αξιολόγηση Ευπαθειών Level-1 που σας 
προσφέρουμε.

Η νέα οδηγία NIS2 της Ευρωπαϊκής Ένωσης  που 
ψηφίστηκε αλλάζει τα δεδομένα στην κυβερνοασφάλεια! 
Όλες οι επιχειρήσεις που εμπίπτουν στο νομοσχέδιο 
πρέπει να συμμορφωθούν με τις νέες απαιτήσεις, καθώς 
η μη συμμόρφωση οδηγεί σε υψηλά πρόστιμα και 
σοβαρούς κινδύνους για τη φήμη και τη λειτουργία τους. 
Η Cosmos σε συνεργασία με την CBS.LAN μπορούν 
να σας βοηθήσουν στην ανάλυση των απαιτήσεων 
του νέου νόμου και να σας προτείνουν τις κατάλληλες 
υπηρεσίες και προϊοντικές λύσεις, ώστε να λάβετε όλα 
τα απαραίτητα μέτρα συμμόρφωσης και να θωρακίσετε 
την επιχείρησή σας.

Το έργο θεωρείται καθοριστικής σημασίας για την ενίσχυση του 
ελέγχου στη ραγδαία αναπτυσσόμενη αγορά των τυχερών παιχνιδιών, 
προσφέροντας νέα εργαλεία για τη διαχείριση και την εποπτεία 
της δραστηριότητας. Περιλαμβάνει αναβάθμιση της υποδομής του 
υπολογιστικού κέντρου της ΕΕΕΠ, την ανάπτυξη κεντρικής αποθήκης 
δεδομένων (Data Warehouse) για τη συλλογή, τον μετασχηματισμό, 
την αποθήκευση και τη διαχείριση των δεδομένων, την ανάπτυξη 
πληροφοριακού συστήματος αναφορών και επιχειρηματικής ευφυίας 
για την ανάλυση και παρουσίαση των δεδομένων των κατόχων άδειας 
και την ανάπτυξη υποδομής αντιγράφων ασφαλείας και ανάκτησης 
δεδομένων. Η αξία της σύμβασης ανέρχεται στα 929.981 ευρώ με ΦΠΑ.

Η απόκτηση της πιστοποίησης επιβεβαιώνει 
την υψηλή τεχνογνωσία των μηχανικών 
του ομίλου Cosmos στις λύσεις ανάπτυξης 
τηλεφωνικών κέντρων μέσω της τεχνολογίας 
Cisco Webex Contact Center. Η λύση 
είναι σχεδιασμένη για να παρέχει μια 
ολοκληρωμένη εμπειρία εξυπηρέτησης 
πελατών, επιτρέποντας στους χρήστες 
να επικοινωνούν μέσω του καναλιού της 
επιλογής τους, όπως συνομιλία, μηνύματα, 
κοινωνικά δίκτυα, email ή τηλεφωνικές 
κλήσεις. Χρησιμοποιώντας τη δύναμη της 
Τεχνητής Νοημοσύνης, οι ψηφιακοί βοηθοί 
φωνής και συνομιλίας προσφέρουν 24/7 
αυτοεξυπηρέτηση, ενώ παρέχεται η δυνατότητα 
άμεσης μετάβασης σε ζωντανό αντιπρόσωπο 
για πιο περίπλοκες ανάγκες.

Tο βραβείο “Top Corporate Financial Analytics & Reporting Ini-
tiative” στα Greek Accounting & Finance Awards 2024, έλαβε 
ο CFO του ομίλου κος Κωνσταντίνος Παντελής κατά την διάρκεια 
λαμπρής εκδήλωσης που διοργανώθηκε από την Ethos Media. 

H Cosmos Business Systems τιμήθηκε για την πρωτοβουλία της 
στην ανάπτυξη κορυφαίων λύσεων Financial Analytics & Re-
porting, οι οποίες ενισχύουν τη διαφάνεια, τη λήψη στρατηγικών 
αποφάσεων και την αποτελεσματική οικονομική διαχείριση 
στις επιχειρήσεις, απαραίτητο συστατικό για μια διαρκή και 
επιτυχημένη πορεία στην αγορά.
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Η Cosmos Business Systems, με 37 χρόνια επιτυχημένης  
πορείας, συμπεριλαμβάνεται στο ένθετο Business Leaders in Greece 
2024 της εφημερίδας «Η Καθημερινή», επιβεβαιώνοντας τη θέση 
της ως κορυφαία εταιρεία στον τομέα της πληροφορικής. Ο Όμιλος 
αποτελείται από 5 εταιρείες, 300 εργαζόμενους και διαχειρίζεται 
κύκλο εργασιών 75 εκατομμυρίων ευρώ, με δραστηριότητες που 
καλύπτουν υποδομές πληροφορικής, Data Centers, ανάπτυξη 
λογισμικού, Τεχνητή Νοημοσύνη και Κυβερνοασφάλεια.

Σε συνέντευξή του, ο CEO κ. Δημήτρης Δάφνης παρουσίασε 
τις προτεραιότητες του Ομίλου για τα επόμενα χρόνια, 
που περιλαμβάνουν την υλοποίηση μεγάλων δημοσίων 
έργων, την επέκταση στον ιδιωτικό τομέα, την ενίσχυση της 
Κυβερνοασφάλειας και την ανάπτυξη της θυγατρικής NovelCosmos 
στην Τεχνητή Νοημοσύνη. Με βασικές αξίες την αυθεντικότητα, 
την πελατοκεντρικότητα και την ανθεκτικότητα, η Cosmos στοχεύει 
να παραμείνει πρωτοπόρος και να εδραιώσει τη θέση της ως 
κορυφαίος τεχνολογικός όμιλος σε Ελλάδα και Κύπρο.

Η Cosmos στο Business 
Leaders in Greece 2024 
της Καθημερινής | Read More

H Cosmos Business Systems διακρίθηκε στα 
Greek Accounting Finance Awards | Read More
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